EL Amor también se disena.

Condiciones:
1. Reservas

Las reservas deberan realizarse con antelacidn a través de nuestro departamento
de Reservas mediante el siguiente correo electrénico:
reservations@zemaltea.com o al siguiente niumero de telf.: +34 965 88 88 00

Para poder reservar debe dar el siguiente cédigo: DESIGN4LOVE

La promocion estara sujeta a disponibilidad de la empresa, y a la aceptacion
expresa de las presentes condiciones.

2. Fechas de la promocion

La experiencia estara disponible para estancias en pareja, con un minimo de dos
nochesy que incluyan las fechas 13, 14 0 15 de febrero.

3. Ambito de aplicacion

La promocidn aplica exclusivamente a reservas de Solo Alojamiento, en base a
habitacion doble.
No es valida para Programas de salud ni Day Pass.

4. Naturaleza de la promocidn y validez

La promocidén consiste en una experiencia ofrecida como extra en especie,
incluida en la reserva de alojamiento para dos personas que cumpla las presentes
condiciones, sin aplicacion de suplemento econdmico adicional.

Es valida unicamente durante las fechas indicadas y esta sujeta a disponibilidad
limitada.
No es acumulable a otras ofertas, promociones o beneficios vigentes.

5. A quién vadirigida

Esta promocién esta pensada para dos personas compartiendo habitacién, en la
categoria de alojamiento que elijan, que deseen vivir la experiencia de forma
conjunta.

No es aplicable a estancias individuales ni a grupos.

6. Qué incluye
La experiencia incluye, como parte del extra en especie:

e Cenaromantica para el sdbado 14 de febrero, disefiado para disfrutar sin
prisas en un entorno intimo y cuidado. Recuerde que el resto de comidas
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no estaran incluidas al menos que usted las reserve adicionalmente
mediante pensidon completa.

e Wellness Age Check-Up - Evaluaciodn fisica en pareja, que permite
descubrir la edad de bienestar y activar el cuerpo juntos mediante un
Check-Up Technogym combinado con entrenamiento funcional en pareja.

e Masaje Signature Sol & Luna en pareja, ritual disenado para dos, que
combina aromaterapia, sonidos y vibracidon con cuencos, con inspiracion
ayurvédica, favoreciendo el equilibrio energético, la relajacion profunday la
reconexion en pareja.

Los servicios incluidos tendrian un coste adicional si se reservaran por separado.
Dentro de esta promocion, se ofrecen incluidos en el precio del alojamiento, como
valor afiadido a la estancia.

Cualquier servicio no mencionado expresamente se considerara no incluido.
7. Organizacion de los servicios

Los servicios incluidos se coordinaran directamente con el huésped durante su
estancia, en funcion de la disponibilidad del centro.

En caso de que uno de los huéspedes no pueda o no desee realizar alguno de los
servicios incluidos, el servicio se considerara realizado y se perdera, sin
posibilidad de sustitucidon, compensacion ni reembolso.

8. Cambios y cancelaciones

Las condiciones de modificacién y cancelacion se regiran por la politica general
de reservas de ZEM, que sera comunicada en el momento de la confirmacién.
ZEM se reserva el derecho de aplicar cargos en caso de cancelaciones fuera del
plazo establecido.

9. Uso personal e intransferible

La promocidn es personal e intransferible y no podra ser revendida ni canjeada por
dinero en efectivo ni por otros servicios.

10. Consideraciones de salud

Algunos servicios incluidos pueden requerir una valoracion previa.

ZEM se reserva el derecho de adaptar o cancelar determinadas experiencias en
caso de existir alguna contraindicacién médica, siempre velando por el bienestar
de los huéspedes.

11. Modificaciones



ZEM se reserva el derecho de modificar o cancelar la promocién por causas
justificadas, comprometiéndose a informar debidamente a los clientes afectados.



